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Fachkraft fur Mobel-, Kichen- und Umzugsservice

Berufstyp Anerkannter Ausbildungsberuf

Ausbildungsart Duale Ausbildung in Industrie und Handel (ge-
regelt durch Ausbildungsverordnung)

Ausbildungsdauer 3 Jahre

Lernorte Ausbildungsbetrieb und Berufsschule (duale
Ausbildung)

B Was macht man in diesem Beruf?

Fachkrafte fur Mobel-, Kiichen- und Umzugsservice liefern Kiichen, Mobel und Gerate oder andere Ar-
tikel aus, verpacken Umzugsguter und arbeiten im Lager mit. Sie bauen Kiichen sowie Mébel auf und
ab, installieren elektrische Gerate und sorgen fiir den fachgerechten Anschluss an Wasserleitungen
und Luftungsanlagen.

Uber die handwerklichen Téatigkeiten hinaus bearbeiten sie Reklamationen, priifen Rechnungen und
Lieferunterlagen und nehmen Zahlungen entgegen. Zudem beraten sie Kunden Uber die Serviceleis-
tungen des Unternehmens. Sie planen und dokumentieren ihre Arbeit und achten auf die Einhaltung
von Qualitatsstandards. Alle Arbeitsauftrage erledigen sie eigenstéandig, allein oder im Team und stets
unter Beriicksichtigung betriebswirtschaftlicher Gesichtspunkte sowie der Wiinsche des Kunden.

B Wo arbeitet man?

Beschaftigungsbetriebe:

Fachkrafte fur Mobel-, Kiichen- und Umzugsservice finden Beschaftigung in erster Linie
* bei Umzugsfirmen und Mébelspeditionen
* in Unternehmen des Kiichen- und Mébelhandels

Daruber hinaus finden sie auch Beschaftigung
+ in Betrieben der Mdbelherstellung

Arbeitsorte:

Fachkrafte fur Mobel-, Kiichen- und Umzugsservice arbeiten in erster Linie
* in Lagerrdumen und Werkstatten
* in Transportfahrzeugen und beim Kunden

Dariliber hinaus arbeiten sie ggf. auch in Blroraumen.

B Welcher Schulabschluss wird erwartet?

Rechtlich ist keine bestimmte Schulbildung vorgeschrieben. In der Praxis stellen Betriebe tberwie-
gend Auszubildende mit Hauptschulabschluss* ein.

Ausbildungsanfanger/innen 2022 (in %)

[ ohne Hauptschulabschluss* [8.0%]
I Hauptschulabschluss* [55.0%]
[ mittlerer Bildungsabschluss [25.0%]
I Hochschulreife [6.0%]

[ Sonstige [6.0%)

*je nach Bundesland auch (Einfache)
Berufsbildungsreife, Berufsreife,

Erfolgreicher Abschluss der Mittelschule,
Erster (allgemeinbildender) Schulabschluss
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B Worauf kommt es an?

Anforderungen:

» Gute korperliche Konstitution (z.B. Be- und Entladen der Umzugsfahrzeuge, Transportieren

schwerer Mobelstiicke)
» Handwerkliches Geschick (z.B. beim Bearbeiten und Montieren von Kiichen- und Md&belteilen)

+ Sorgfalt und technisches Verstandnis (z.B. Installieren elektrischer Gerate und Dichtigkeitsprifun-

gen)

» Kunden- und Serviceorientierung (z.B. Beriicksichtigen von Kundenwiinschen bei der Auftragsab-

wicklung)
» Teamfahigkeit (z.B. beim Transportieren und Montieren von schweren Einbauteilen)

Schulfacher:

* Mathematik (z.B. fiir die Berechnung von Werkstiickabmafien, Materialkosten und -bedarf)
» Werken/Technik (z.B. fur den Aufbau von Kiichen und Mébeln, fir die Installation von Geréaten)

B Was verdient man in der Ausbildung?

Beispielhafte Ausbildungsvergiitungen pro Monat:
* 1. Ausbildungsjahr: € 815 bis € 960 (Handel*), € 649 bis € 1.160 (Verkehrsgewerbe*)
* 2. Ausbildungsjahr: € 865 bis € 1.065 (Handel*), € 766 bis € 1.227 (Verkehrsgewerbe*)
+ 3. Ausbildungsjahr: € 995 bis € 1.210 (Handel*), € 876 bis € 1.289 (Verkehrsgewerbe*)

*je nach Bundesland unterschiedlich

Bl Weitere Informationen

‘ B BERUFENET Alles Uber die Welt der Berufe
Alles Uber Ausbildung, Berufswahl und Bewerbung — Infos fir Jugend-
planet-berUtde liche, Lehrkrafte und BO-Coaches, Eltern und Erziehungsberechtigte
@ Berufs Bildung — Beruf — Arbeitsmarkt: Selbstinformation zu allen Themen an
Informations .
Zentrum einem Ort
Q Bundesagentur fiir Arbeit www.arbeitsagentur.de — Bei den Dienststellen vor Ort (Startseite)

kann man z.B. einen Termin fur ein Beratungsgesprach vereinbaren.
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