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Fachkraft fur Qualitatssicherung und -management
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Berufstyp Weiterbildungsberuf

Weiterbildungsart Weiterbildungsprifung nach Regelungen der
Handwerkskammern (Teilnahme an Vorberei-
tungslehrgangen nicht verpflichtend) bzw. Wei- ]{
terbildung nach internen Regelungen der Bil-
dungseinrichtungen /

Weiterbildungsdauer  Unterschiedlich, je nach Bildungsangebot und
Unterrichtszeit (Vollzeit/Teilzeit)

B Aufgaben und Tatigkeiten

Fachkrafte fur Qualitatssicherung und -management analysieren die Prozessablaufe in Unternehmen
und suchen nach Verbesserungsmdglichkeiten. Sie erstellen MalRnahmenkataloge, bauen Qualitats-
managementsysteme auf und setzen die Mallnahmen gemeinsam mit dem Unternehmen um. Dabei
optimieren sie Organisations-, Kommunikations- und Informationsstrukturen, steigern die Effizienz und
senken Kosten. Sie fuhren Schulungen durch und motivieren die Mitarbeitenden, das Qualitdtsmana-
gementsystem anzuwenden. In der Qualitatssicherung erkennen sie Probleme, entwickeln Lésungen
und setzen diese um sowie Uberwachen Prifmittel. Im Qualitditsmanagement pflegen sie Systeme,
fihren Audits durch und bereiten Zertifizierungen vor.

B Arbeitsbereiche und -orte

Beschaftigungsbetriebe:

Fachkrafte fur Qualitatssicherung und -management sind in Unternehmen nahezu aller Wirtschaftsbe-
reiche beschaftigt.

Arbeitsorte:

Fachkréfte fur Qualitatssicherung und -management arbeiten meist
* in Burordumen
* in Besprechungs- und Schulungsraumen
* in Werkstatten und Produktionshallen
* in Priflabors

Sie arbeiten ggf. auch
+ im Homeoffice bzw. mobil

B Voraussetzungen

Voraussetzung fir die Zulassung zur Weiterbildungsprifung ist i.d.R.:
+ eine bestandene Meisterprifung in einem Handwerksberuf oder
+ eine Gesellenpriifung in Verbindung mit einer mehrjahrigen einschlagigen Berufstatigkeit

M Inhalte der Weiterbildung

Die Inhalte kénnen je nach Bildungsangebot variieren.
* Grundlagen der Qualitatssicherung und Priifung
+ Organisation der Qualitatssicherung
+ Technik der Qualitatssicherung
+ rechtliche Grundlagen
+ Mitarbeitermotivation
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B Weitere Informationen

‘B§ BERUFENET Alles iiber die Welt der Berufe
@ Berufs Bildung — Beruf — Arbeitsmarkt: Selbstinformation zu allen Themen an
Informations .
Zentrum einem Ol’t
Q Bundesagentur fir Arbeit www.arbeitsagentur.de — Bei den Dienststellen vor Ort (Startseite)

kann man z.B. einen Termin fiir ein Beratungsgesprach vereinbaren.
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